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32 fase da alteragao da rede de emissores da TDT ja arrancou

e abrange Lisboa, Santarém, Leiria, Coimbra, Castelo Branco e Viseu

Comecou hoje, dia 5 de marcgo, a alteragdo da rede de emissores da TDT na
regido 3, que envolve os distritos de Lisboa, Santarém, Leiria, Coimbra, Castelo
Branco (Oeste), Viseu (sul) e Setubal, sendo que alguns emissores deste ultimo

distrito ja foram alterados na fase 2.

A 3?2 fase da migracao da rede de emissores da TDT comegou com a alteragao
do emissor de Cheleiros, em Sintra, e termina no dia 21 de abril, com o emissor
de Pi6dao. No total serdo alterados nesta fase 79 emissores. Até dia 10 de
margo, 0 processo decorre em simultdneo com a alteragdo dos emissores da

fase 2.

Mas nem todos os utilizadores de TDT serdo abrangidos neste processo. As
pessoas saberdo que sdo abrangidas pela mudanga se a sua televisao ficar sem

imagem.

Quando o ecra da televisao ficar negro apenas sera necessario fazer a sintonia
da televisdo ou do descodificador de TDT e continuardo a ver televiséo
gratuitamente, como tem acontecido até agora. E um processo simples. A
ANACOM teve a preocupacgdo de assegurar que nao sera necessario substituir
ou reorientar a antena, trocar a TV ou o descodificador, e ninguém tera de
subscrever servigos de televisdo paga. No caso dos condominios/edificios que
tenham instalacbes com amplificadores mono-canal poderdo ter que os

substituir.



Para ajudar neste processo, a ANACOM criou uma linha telefonica de apoio
gratuita (800 102 002), que funciona todos os dias entre as 9h e as 22h, para o
qual as pessoas poderao ligar para esclarecer duvidas e obter apoio na sintonia

da sua televisio.

Caso nao consigam fazer a sintonia dos equipamentos por si ou com a ajuda
prestada através do numero gratuito 800 102 002, a ANACOM agendara uma
visita a casa da pessoa para proceder a sintonia, com técnicos seus e de forma

gratuita.

ATENCAO: a ANACOM s0 ir4 a casa de quem ligar para o 800 102 002 e se na
sequéncia desse contacto for feito o agendamento da visita. Se a pessoa nunca
ligou para este numero e aparecer alguém a bater-lhe a porta a dizer que é da
ANACOM e que vai fazer a sintonia dos equipamentos, ha que ter cuidado e nao

abrir a porta, porque nao serao técnicos da ANACOM.

A ANACOM divulgara a informacéo relativa as mudangas na TDT através de
uma carta e de um folheto que é entregue em casa de todas as pessoas e que

resume a informacao relevante para se adaptarem a este processo de mudanca.

Com o objetivo de alargar o leque de entidades que podem ajudar a divulgar
informacéao e dar apoio a populagdo, a ANACOM tem firmadas varias parcerias:
com as Camaras Municipais, as Juntas de Freguesia, a GNR, a PSP, a Liga dos
Bombeiros Portugueses, o Instituto da Seguranga Social, a AMA (Lojas e
Espacos do Cidadao), os parocos, o Corpo Nacional de Escutas (Escuteiros),

entre outras entidades.



Datas de ressintonia dos emissores TDT que afetam a Regiao 3

Link para o video explicativo da TDT:
https://www.youtube.com/embed/9fESWKW1tig?rel=0&autoplay=1

Link para o folheto informativo:

https://online.fliphtml|5.com/rchw/haqd/

Para mais informagodes contacte:
Assessoria de Imprensa — ANACOM, 21 721 1000
ilda.matos@anacom.pt

Datas de Emissor Datas de Emissor Datas de Emissor
Alteracao Alteracéo Alteracao
05-03-2020 | Cheleiros 93-03-2020 Qdivelas Espinhal
06-03-2020 | Vila Franca de Xira Povoa Santo Adrido | | 03-04-2020 | serts
09-03-2020 Olivais Alenquer Tomar
V.F. Xira - Montegordo 24-03-2020 | Torres Vedras Coimbra - Logo de Deus
Alverca Gavido 06-04-2020 | Coimbra Centro
10-03-2020 | yanas Montejunto Mortagua
Lisboa - Xabregas 25-03-2020 | peniche Caramulo
Arruda dos Vinhos Macéo 07-04-2020 | Coimbra - Penedo Saudade
11-03-2020 Lisboa - Monsanto C')aldas da Rainha Tocha
Lisboa - Restelo 26-03-2020 | Obidos Agueda Industrial
Malveira Vila de Rei 08-04-2020 | Ceira
Coruche Ourém Mealhada
i . 1 27-03-2020 | Rj i i
12:03-2020 Lisboa - Benfica Rio Maior 13-04-2020 Boa Viagem
Lisboa - Castelo Santarém Penacova
Torres Novas - Trancio Mira de Aire 14-04-2020 Monte do Facho
Cougo 30-03-2020 | Nazaré Centro Oleiros
13-03-2020 | R i ; iA
Lisboa - Estrela Sitio da Nazaré 15-04-2020 Alvaiazere
Lisboa - Trindade Batalha Pampilhosa da Serra
; 31-03-2020 i i 5ri
16:03-2020 Cacém Candeeiros 16-04-2020 Coimbra Observatorio
Graga Porto de Mds Machialinho
17-03-2020 Algueirdo Alcobaca 17-04-2020 Agueda
Barcarena 01-04-2020 | Fatima Barroca Grande
i 20-04-2020 i
18-03-2020 Aldeia de Juso Pombal Arganil
Bezerra - Abrantes 21-04-2020 Alvoco das Varzeas
19-03-2020 Cascais Castanheira de Pera Pioddao
Sintra - Azbia Leiria
20:03-2020 |20
Sintra
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